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Sobre Nosotros
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AREA XXI tradicionalmente ha prestado sus servicios en el sector asegurador, ampliando actualmente su
oferta en Gestión de Riesgos a otros sectores, con más de 1.000 proyectos ejecutados en más de 250
clientes en 36 países.

Herramientas y Formación

Más de 5.000 ALUMNOS formados en 
diferentes temas asociados a la 
Gestión del Riesgo en el mundo 

asegurador
Herramientas de gestión de riesgos 

referentes en el mercado

Procedimientos

Procedimientos y Metodologías propios 
testados a lo largo de 14 años, que son 

referentes en el mercado 

Profesionales y Partners

Más de 50 profesionales con conocimiento en 
Gestión de Riesgos, Tecnología, Metodologías 

y 168 Partners entre profesionales 
independientes y empresas en Europa y 

LATAM
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Experiencia

14 años de experiencia en la Gestión de Riesgos.
Elegida para formar parte del 

PLAN DE EDUCACIÓN FINANCIERA 
Banco de España, 
CNMV y DGSFP.

FUNDACIÓN AREAXXI 
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Actas Validadas 
por el cliente

Documentos/ 
Políticas/ Manuales 

de la Empresa

Matriz de Riesgos

Matriz de 
Riesgos

PLAN DE ACCIÓN

✓ Recomendaciones
✓ Plazos
✓ Responsables

PLAN DE ACCIÓN

✓ Recomendaciones
✓ Plazos
✓ Responsables

LEVANTAMIENTO DE 
INFORMACIÓN

Checklist preparados

Entrevistas

1
INFORME ANUAL / 

SEGUIMIENTO

Matriz de 
Riesgos

INFORME
✓ Plan de Acción

• …
• …

Presentación a la 
Empresa

3
ANÁLISIS / JUICIO EXPERTO 

Actas Validadas 
por el cliente

Documentos/ 
Políticas/ 

Manuales de la 
Empresa

2
Almacén de más 1.500 riesgos 

(Actualizados)

METODOLOGÍA AREA XXI



CONTENIDO
TEMAS A TRATAR

• NUESTRA ORGANIZACIÓN

• METODOLOGÍA PATENTADA

• GESTIONRISK

• FUNCIONALIDADES DEL APLICATIVO

• AUTOEDITABLE

• MODELO DE SERVICIO



POTENCIAL DEL GESTIONRISK
G E N E R A R  U N  M A P A  D E  R I E S G O S  P A R A  C U A L Q U I E R  M A T R I Z

Se dispone de Matriz de Riesgos 
específica y Autoeditable, para la 
evaluación de la empresas en función de 
los objetivos de Sostenibilidad 
(Ambiental, Social y de Gobernanza).

DIRECTRICES TIC’SGESTIONRISK dispone de Matriz de 
Riesgos específica y en su versión 
Autoeditable, para la evaluación del 
Business Continuity Plan para empresas 
de cualquier sector.

PLAN DE CONTINUIDAD DE 
NEGOCIO (BCP)

GESTIONRISK permite generar 
automáticamente una mapa de riesgos 

general de tu empresa, con solo 
responder un cuestionario simple.

GESTIONRISK 
AUTOEDITABLE

GESTIONRISK dispone de Matriz de Riesgo y 
Autoeditable que se orienta a la evaluación 
de las áreas de tecnología, en función de la 
normativa EIOPA (Directrices sobre
gobernanza y seguridad de las tecnologías de 
la información y de las comunicaciones).

SOSTENIBILIDAD (ESG)

A U T O E D I T A B L E

BCP TIC’S ESG
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PRINCIPALES PROCESOS DEL SISTEMA



MÓDULO DE RIESGOS

AREA XXI proporcionará y mantendrá actualizado repositorio o almacén de más
de 1.200 riesgos (Tipo Estándar), clasificados por su tipología.

Se han seleccionado 40 riesgos del almacén (Tipo Estándar), para esta
valoración.



MAPA DE RIESGOS

OCURRENCIA

MUY IMPROBABLE 10% > Anual Bajo 1 MUY BUENO 95% Bajo ENTRE 0 Y 0,5

IMPROBABLE 20% Anual Moderado 2 BUENO 80% Moderado ENTRE 0,5 Y 1

POSIBLE 50% Trimestral Significativo 3 MEDIO 65% Significativo ENTRE 1 Y 1,5

PROBABLE 75% Mensual Alto 4 BAJO 50% Alto ENTRE 1,5 Y 2

MUY PROBABLE 90% Semanal Muy Alto 5 MUY BAJO 25% Muy Alto MAYOR QUE 2

SIN CONTROL 0%

PROBABILIDAD RIESGO IMPACTO RIESGO VALORACION CONTROLES IMPACTO RIESGO RESIDUAL
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GESTIONRISK AUTOEDITABLE

RESPONDER
CUESTIONARIO

Algoritmo diseñado y 
avalado por nuestros 
especialista en Gestión de 
Riesgos

ALGORITMO

MAPA DE 
GESTIÓN DE 

RIESGOS



GESTIONRISK AUTOEDITABLE

PREGUNTAS

RESPUESTAS PREDEFINIDAS

RESULTADO: MAPA DE RIESGOS AUTOMÁTICO, 
tomando en cuenta:

El Impacto que produciría en la empresa 
la materialización del riesgo.

El Control que dispone hoy la 
organización para mitigar el riesgo.

Y calculando el riesgo al que está 
expuesta la organización después de 
aplicar los controles (Riesgo Residual)



MODELO DE SERVICIO 
AUTOEDITABLE

Cuestionario breve y sencillo



HERRAMIENTA DE FORMACIÓN
Utilizada en diversos centros, Plan de Educación 
Financiera, Supervisores, Patronales, etc. 

INTERNACIONAL
Ha sido implementado tanto en países de 
Europa como en LATAM.

GOBIERNO CORPORATIVO
Basado en las mejores prácticas que se 
aplican en el Gobierno Corporativo del 
sector Seguros.

EQUIPO MULTIDICIPLINAR

ADAPTABLE A CADA ENTIDAD
Posibilidades de adaptar matrices, 
mapa de riesgos, permisología.

PLURALIDAD DE PRODUCTOS
Estandar, Autoeditable, Plus, 
Premium, etc. 

MULTISECTORIAL
Aplicable a cualquier sector económico.

ACTUALIZACIÓN CONSTANTE

Actualización constante del almacén de
Riesgos por un equipo multidiciplinar.

OCHO RAZONES

Software que se mantiene en
constante actualización.
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VERSIONES Y FUNCIONALIDADES 
GESTIONRISK

Versión
Número de 

Riesgos
Multiusuario Multiempresa BCP Consultoría

Cuestionario 
simplificado

Estandar 40

Plus
A demanda

Premium
A demanda

Autoeditable 40

Autoeditable 
BCP 40

Incluido Opcional
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MODELO DE SERVICIO

SaaS : Software as a Service. AREA XXI ofrece el software GestionRisk desde sus

servidores en cloud, administra y gestiona tanto las infraestructuras como el software. Se

realizarán pagos mensuales por el servicio prestado.

✓ El servicio se regula mediante un contrato. 

✓ Bolsa de horas de acompañamiento.

✓ La capacidad de las infraestructuras y las comunicaciones es responsabilidad de AREA XXI. 

✓ El soporte de las aplicaciones es responsabilidad de AREA XXI.

✓ Las aplicaciones y BBDD de Riesgos se actualizan automáticamente sin intervención del Cliente.

✓ Se acordará un modelo de gobierno para la gestión del servicio entre el Cliente y AREA XXI.
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MODELO DE NEGOCIO
Tres Líneas de negocio independientes

Herramienta para venta de pólizas en el cliente

Servicio para los clientes que podrán acceder a la herramienta GestionRisk para evaluación de sus riesgos en 3 modalidades

✓ Modalidad 1 : El Contratante regala la herramienta al cliente final, AREA XXI factura al Contratante una licencia de uso de 

Gestionrisk Autoeditable, en modo servicio y pago mensual.

✓ Modalidad 2 : El Contratante factura al cliente final por la licencia de uso, AREA XXI factura al Contratante por cada licencia

✓ Modalidad 3: Facturación con servicios asociados por parte de AREA XXI

Herramienta para venta de pólizas en el cliente

✓ Modalidad 1 : Gestionrisk Autoeditable versión básica con 40 riesgos 200 Euros/mes por cada 20 usuarios.

✓ Modalidad 2 : 100 Euros/mes por cada licencia de uso para el cliente.

✓ Modalidad 3 : % sobre facturación a definir según dedicación de cada parte en el proyecto, mínimo 15% máximo 30% para AREA XXI


